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Centro de Competitividade Industrial
Transformacgéo Comercial B2B e Inteligéncia Artificial

Publico-alvo: Micro e Pequenas Indiustrias do Setor Metalmecanico
Periodo: O programa encerra no dia 15 de dezembro de 2026.

1. INFORMACOES BASICAS E FOCO

Abrangéncia: Empresas participantes do projeto, conforme critérios
de selecdo e mobilizagdo definidos pela entidade proponente.

Foco de Atuacgdo:

« Estruturagcdo Comercial B2B;

« Inteligéncia Artificial aplicada ds rotinas comerciais e
administrativas;

« Organizacdo e digitalizagdo dos processos comerciais;

- Implantacdo de CRM e pipeline de vendas;

« Posicionamento digital e ativagcdo comercial B2B;

« Aumento da produtividade por meio da automacdo de processos.
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OBJETIVOS GERAIS

Fomentar a competitividade de Micro e Pequenas Indastrias por meio da
estruturacdo de processos comerciais B2B, implantacdo de ferramentas de
gestdo comercial e aplicacdo pratica de Inteligéncia Artificial em atividades
comerciais e administrativas, criando capacidade para que as empresas passem
a gerar, organizar e acompanhar oportunidades de negécio de forma continua.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Fomentar a estruturacdo de processos comerciais B2B; Implementar ferramentas
de CRM e rotinas de gestdo. Desenvolver competéncias para prospeccdo, /-\
qualificacdo e acompanhamento de oportunidades B2B.

Aplicar solugcdes de Inteligéncia Artificial em processos comerciais e

administrativos

Fortalecer o posicionamento digital das empresas para relacionamento e

prospeccdo no mercado B2B. Estabelecer uma estrutura que permaneca em

utilizacd@o pelas empresas apds o encerramento do projeto.
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METODO DE EXECUGAO

As etapas abrangem desde a avaliacdo inicial de maturidade
digital até a consolidacdo de rotinas e implantagdo assistida.

Modulo 1 - Diagnéstico de Maturidade Comercial e Digital

Avaliagdo de processo comercial, organizagcdo da carteira de clientes e prospects, existéncia e
utilizagdo de CRM, estrutura do pipeline, praticas de prospeccdo, posicionamento digital, processos
administrativos repetitivos, nivel de utilizacdo de IA e indicadores comerciais existentes.

Modulo 2 - Estruturagéo Comercial B2B

Desenvolver conhecimentos e ferramentas praticas para organizagdo da operagdo comercial
B2B.

Modulo 3 - CRM e Gestdio do Pipeline

Orientar a implantacéo e utilizagdo de ferramenta de CRM pelas empresas participantes
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Modulo 4 - Inteligéncia Artificial Aplicada a Produtividade

Aplicar Inteligéncia Artificial em processos comerciais e administrativos selecionados a
partir das necessidades identificadas no diagnéstico.

Modulo 5 - Posicionamento e Ativag¢do Comercial B2B

Estruturar os elementos necessarios para fortalecer a presenca digital das empresas
perante clientes e potenciais clientes B2B

Modulo 6 — Implantagdo Assistida e Consolidagéo 7 Bl
Realizar a implantacdo assistida coletiva, destinadas & aplicagdo pratica dos . o4
conhecimentos e ferramentas desenvolvidos ao longo do projeto.
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INVESTIMENTO

Publico-alvo:
Micro e Pequenas Indastrias do setor
metalmecadnico.

EMPRESAS FILADAS AO SINDIMETAL-PR

R$ 560,00

Um programa completo como este custaria cerca
de R$ 100 mil.
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MAIS UM BENEFICIO
SINDIMETAL-PR

Micro e pequenas empresas do Projeto B2B poderdo integrar o Projeto
INTEGRAMETAL — Plataforma Digital de Integracdo da Cadeia de Fornecedores
do Setor Metalmecdnico do Parand —, desde que atendam aos requisitos do

programa.
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O IntegraMetal mapeia e cadastra fornecedores do segmento,
promovendo conexdes com potenciais compradores e vendedores. Os
participantes recebem Certificado de Participagcdo e o Selo “Fornecedor
Chancelado SINDIMETAL-PR.

Categorias:

Catego Prata
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Sao José dos Pinhais

FUNDICAO DE ALUMINIO LTDA.
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INSCRICOES:

Garanta ja a sua vaga! Aponte a cdmera para o
QR Code e participe.
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Modernizar o comercial ndo e robotizar a empresa; é liberar o seu
tempo para fazer o que vocé faz de melhor: liderar, conectar e crescer.
Vamos conversar sobre como destravar o potencial do seu negocio e
dar voz a sua marca? Participe dessa atividade!

Faca a sua in

o
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Davidas:

Tania Mara Rinaldi (Superintendente)
@ tania.rinaldi@sindimetal.com.br

Myriam C. Veiga (Jornalista)

@ comunicacao@sindimetal.com.br

Fernanda Caroba Ruy (Marketing)
@ comunicado@sindimetal.com.br

Obrigado!

u SEBRAE SistemaEF'EPE

—a Fiep
SINOIMETAL-PR f—




	PROJETO DE TRANSFORMAÇÃO COMERCIAL B2B E
	INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL
	PARA MICRO E PEQUENAS
	INDÚSTRIAS
	Centro de Competitividade Industrial
	Transformação Comercial B2B e Inteligência Artificial
	Foco de Atuação:

	OBJETIVOS GERAIS
	OBJETIVOS ESPECÍFICOS
	MÉTODO DE EXECUÇÃO
	As etapas abrangem desde a avaliação inicial de maturidade digital até a consolidação de rotinas e implantação assistida.
	Módulo 1 – Diagnóstico de Maturidade Comercial e Digital
	Módulo 2 – Estruturação Comercial B2B
	Módulo 3 – CRM e Gestão do Pipeline
	Módulo 4 – Inteligência Artificial Aplicada à Produtividade
	Módulo 5 – Posicionamento e Ativação Comercial B2B
	Módulo 6 – Implantação Assistida e Consolidação

	INVESTIMENTO
	Micro e Pequenas Indústrias do setor metalmecânico.
	EMPRESAS ASSOCIADAS AO SINDIMETAL-PR
	E EMPRESAS MANTENEDORAS

	PROGRAMA TOTALMENTE SUBSIDIADO PELO SINDIMETAL-PR
	EMPRESAS FILADAS AO SINDIMETAL-PR


	R$ 560,00
	MAIS UM BENEFÍCIO SINDIMETAL-PR
	Micro e pequenas empresas do Projeto B2B poderão integrar o Projeto INTEGRAMETAL — Plataforma Digital de Integração da Cadeia de Fornecedores do Setor Metalmecânico do Paraná —, desde que atendam aos requisitos do programa.
	IntegraMetal
	O IntegraMetal mapeia e cadastra fornecedores do segmento, promovendo conexões com potenciais compradores e vendedores. Os participantes recebem Certificado de Participação e o Selo “Fornecedor Chancelado SINDIMETAL-PR.
	Categorias:
	Categoria Prata
	Categoria Prata
	Categoria Bronze
	Categoria Ouro



	Empresas Participantes do
	INSCRIÇÕES:
	Garanta já a sua vaga! Aponte a câmera para o QR Code e participe.
	Faça a sua inscrição
	Dúvidas:

	Obrigado!

